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INDIKATOR KINERJA UTAMA 
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TAHUN 2023 

1. Unit Organisasi : Kementerian Hukum dan Hak Asasi Manusia Republik Indonesia 

2. Satuan Kerja : Kantor Wilayah Kementerian Hukum dan Hak Asasi Manusia 

Kepulauan Bangka Belitung 

3. Tugas Pokok : Melaksanakan tugas dan fungsi Kementerian Hukum dan Hak Asasi 

Manusia dalam wilayah provinsi berdasarkan kebijakan Menteri 

Hukum dan Hak Asasi Manusia dan ketentuan peraturan perundang-

undangan 

4. Fungsi : a. Pengoordinasian perencanaan, pengendalian program, dan

pelaporan 

b. Pelaksanaan pelayanan di bidang administrasi hukum umum,

kekayaan intelektual, dan pemberian informasi hukum

c. Pelaksanaan fasilitasi perancangan produk hukum daerah dan

pengembangan budaya hukum serta penyuluhan, konsultasi dan

bantuan hukum

d. Pengoordinasian pelaksanaan operasional Unit Pelaksana Teknis

di lingkungan Kementerian Hukum dan hak Asasi Manusia di

bidang keimigrasian dan bidang pemasyarakatan

e. Penguatan dan pelayanan hak asasi manusia untuk mewujudkan

penghormatan, pemenuhan, pemajuan, pelindungan, dan

penegakan hak asasi manusia

f. Pelaksanaan urusan administrasi di lingkungan Kantor Wilayah

5. Indikator Kinerja Utama (IKU):

NO SASARAN KEGIATAN INDIKATOR KINERJA KEGIATAN TARGET 
1 Terwujudnya layanan 

administratif dan fasilitatif 
Kantor Wilayah yang efektif 
dan efisien 

Indeks kepuasan layanan internal di 
lingkungan Kantor Wilayah 

3,1  Indeks 
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